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AICA e il Gruppo Terziario Innovativo di Assolombarda
promuovono il convegno
Smart “Knowledge Management”: una nuova frontiera

Milano, 29 novembre 2010 - ore 9,30 - 13,30
Assolombarda — Sala Falck, Via Chiaravalle, 8 - Mdno

Milano, 29 novembre 2010 — AICA (Associazione Hak per I'Informatica e il Calcolo
Automatico), il Gruppo Terziario Innovativo di Adembarda e i principali atenei milanesi,
Bicocca, Bocconi, Cattolica e Fondazione Politezharganizzano il convegrdmart “Knowledge
Management”: una nuova frontierache si terra a Milano il 29 novembre prossimaspoela sede
di Assolombarda.

L'incontro, sviluppando il tema del knowledge maragnt gia oggetto di altre iniziative da parte
sia del progetto PKM 360° che del Gruppo Terzianioovativo di Assolombarda, si prefigge di
focalizzare, in particolare, il ruolo dello "sma&mowledge management” nel generare il piu alto
livello di servizi ed anche di valori per l'intecamunita di un determinato territorio

L’indirizzo verso lo smart knowledge managementceadal riconoscimento che le zone ad alta
densita urbana sono caratterizzate anche da unatdnhsita relazionale e di lavoro, che genera un
piu alto livello di valore a favore della interangonita che vi opera e che ci vive, come illustrano
recenti studi di numerosi esperti.

In particolare si vuole sviluppare una nuova dedione della modalita con cui far emergere,
rendere fruibile e potenziare, attraverso l'utiizzelle tecnologie della gestione della conoscenza,
la auto-generazione di conoscenza di cittadini,sooratori e lavoratori di territori che gia
concentrano un’alta intensita di intelligenza e sdiambio; si vogliono inoltre coinvolgere i
principali operatori che operano sulle infrastrigtelettriche, di comunicazione, di sviluppo dei
contenuti, logistiche, di supporto alla salutemaibilita, ecc.

L’evento sara, peraltro, occasione per il conferitngaisei vincitori, dei premi di Laurea 2010
sul tema dell'ICT, patrocinati da AICA e ConfindustServizi Innovativi e Tecnologici con la
collaborazione di CINI e CNIT.

La mattinata di lavoro si aprira con il benvenuto ghrte diCarlo Bonomi, Presidente Gruppo
Terziario Innovativo AssolombardalRodolfo Zich, Presidente AICA.

Seguira la tavola rotonda dal titof8mart Management of Knowledge: verso la Smart City
coordinata daGiulio Occhini, Direttore generale di AICA, con la partecipaziotieRoberto
Bellini, AICA, Marco Bistolfi, Vice Presidente Gruppo Terziario Innovativo Assabardal.uca
Buccoliero, Universita Bocconi di MilanoChiara Francalanci, Fondazione Politecnico Milano,
Carlo Antonio Ricci, Universita Cattolica Milano €arla Simone Universita Bicocca di Milano.
Concludera i lavorAlberto Meomartini , Presidente Assolombarda.



“L’innovazione €& necessaria proprio in momenti disic che sono da sfruttare al meglio per
cambiare ed innovare. Quello delle ‘Smart citiesire tema centrale nel discorso sull'innovazione
in un mondo che cambia sempre piu velocemente'raffeCarlo Bonomi, Presidente Gruppo
Terziario Innovativo di Assolombarda.“Tutti noi speentiamo ogni giorno quanto le condizioni di
vita in una citta, piccola o grande che sia, dipgdda fattori non solo 'hard' (infrastrutture
fisiche), ma anche 'soft' ossia inerenti al capiticiale, ambientale e culturale che sono parametr
difficilmente misurabili con il PIL, ma che incidorfortemente sulla nostra vita. A nostro parere -
conclude Bonomi - una citta smart € uno spazionophen diretto da una politica lungimirante e
da amministrazioni pubbliche e governi locali atiteche affronta la sfida che la globalizzazione e
la crisi economica pongono in termini di competiéive di sviluppo sostenibile con un’attenzione
particolare alla coesione sociale, alla diffusiengisponibilita della conoscenza, alla creati\éiég
liberta e mobilita effettivamente fruibile, alla@ita del’ambiente naturale e culturale”.

“Le citta sono i luoghi dove piu che altrove si nfiestano problemi complessi, che richiedono il
concorso di competenze diversificate e altamenfist®ate e la necessita di soluzioni appropriate
ed integrate. Queste soluzioni richiedono sempuiespesso l'analisi degli effetti di sistema delle
tecnologie di knowledge management che oramai stapmtutti i processi individuali, di gruppo,
organizzativi e sociali” ha commenta®odolfo Zich, Presidente di AICA. “Le Smart Cities sono
quelle citta che trovano le soluzioni migliori e ggéormente sostenibili, che affrontano e riescono a
sostenere una sfida gestionale di tipo evolutdosaiecosistemi sociali di knowledge management.
In questo senso le Smart Cities si prestano adeesseoggetto privilegiato di studio e lavoro per
PKM360°”.

La partecipazione € libera previa registrazionesgaldi Assolombarda al seguente link:
http://www.assolombarda.it/contenuti/177274 11 P5adpdovee disponibile
anche il programma.
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