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( Tecnologie -20 gen 2009 ] —

Cresceil digital divide nella P.A.

Limpreparazione informatica degliimpiegati della sola Pubblica Amministrazione
Centrale costa al Paese circa 280 milioni di euro.
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"Lignoranza informatica: il costo nella Pubblica

Amministrazione Centrale" tenutosi a Roma presso
la Ragioneria Generale dello Stato e'stato affermato che uno studio
specifico condotto dallAICAn collaborazione con SDA-Bocconie'
arrivato alla conclusione che limpreparazione informatica degli
impiegati dellasola Pubblica Amministrazione Centrale costa al
Paese circa 280 milioni di euro, per cuiinterventi diformazione di
base a basso costo non solo contribuirebbero aridurre tale
importo. ma aumenterebbero in modo significativo la produttivita'
sullavoro, generando vantaggi complessiviparia circa 835 milioni
per lintero settore.

Purtroppo lo studio non considera gli enti periferici dove la
situazione non e'affatto migliore. anzi. presso molti entibisogna
fareicontianche conlascarsita'e I'inadeguatezza degli strumenti
informaticiche accompagnata all'impreparazione informatica
rende veramente superfluo qualsiasisforzo volto alla realizzazione
dell'e-government nelnostro paese.

Ma nelcorso di queste iniziative, di questi studisi dimenticano
troppo spesso alcuni elementi che sono poifondamentali per
risolvere il problema dell'informatizzazione della P A

Innanzitutto deve nascere unaverae propriacoscienzacirca
l'utilizzo dellinformatica nell'ambito della Pubblica Amministrazione,
non bastano lacompetenza e la formazione, mail pubblico
impiegato deve essere consapevole deivantaggiedanche dei
rischiconnessiallinformatica

Inoltre il discorso non deve essere limitato ai sempliciimpiegati. ma
va portato ailivelli piu'alti e cioe'a quellidirigenzialiche hannola
reale responsabilita' della realizzazione degliobiettividellaPA e
che non sempre sono consapevoli delle effettive potenzialita' delle
nuovetecnologie.
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