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costa 280 milioni di euro

Bl Ammonta a 280 milioni di euro il prez-
zo che 'Amnministrazione Pubblica Centra-
le deve pagare per I'incompetenza infor-
matica dei dipendenti. 11 calcolo é stato
effettuato in uno studio realizzato dall’As-
sociazione Italiana per I'Infor-
matica ed il Calcolo Automati-
co, in collaborazione con la
Scuola di Direzione Aziendale
dell'universita Bocconi. Ma lo
stesso documento dimostra
come sia facile invertire que-
sta dato. E bastato infatti far
partecipare a un semplice cor-
so base, come quello per la
Patente Europea del Compu-
ter, un gruppo di impiegati
per vedere miglioramenti sor-
prendenti: produttivita aumentata del 29%
e tempi diminuiti del 5% nell’esecuzione
delle loro mansioni. Anche se la Pubblica
Amministrazione nostrana risulta essere
fra le pil avanzate d’Europa, basterebbe
un piccolo sforzo per ottenere molto di
pill. Sottoponendo tutt i suoi dipendenti
@ un cosl poco costoso corso, si potrebbe-
ro recuperare 835 milioni di euro.
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