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IL COSTO DELL'IGNORANZA INFORMATICA 
 
 
 
 

Cti Liguria insieme a Confindustria Genova e AICA (Associazione Italiana per l’Informatica e il Calcolo 
Automatico) promuove lunedì 18 maggio 2009, ore 14.30 all'Auditorium di Confindustria in via San 
Vincenzo 2  un incontro dedicato al tema del costo dell’ignoranza informatica. Con l’affermarsi delle 
tecnologie del web 2.0, che vedono la repentina diffusione dei social networking e delle soluzioni 
Enterprise 2.0, la Società dell’Informazione sta diventando realtà. Tutte le nostre attività personali e 
lavorative sono ormai condizionate dall’informatica che di fatto sta modificando i sistemi di relazione 
interpersonali e condizionando i processi di lavoro. 

Chi ritiene di poterne fare ancora a meno deve essere conscio che si fa carico di inefficienze e dei relativi 
costi operativi che invece sono assenti nei sistemi di relazione e di lavoro di coloro che fruiscono delle 
tecnologie informatiche e telematiche in modo appropriato. 
Su questo tema AICA e SDA Bocconi hanno da diversi anni sviluppato una serie di ricerche in alcuni 
settori prioritari dell’economia italiana (Finanza, Sanità, Pubblica Amministrazione), proprio per mettere 
in rilievo l’impatto che l’uso delle tecnologie presenta nel contesto socio economico basandosi, in primo 
luogo, sui comportamenti degli utenti di informatica. 
L’argomento verrà trattato da diversi punti di vista, e attraverso significative testimonianze calato nella 
realtà territoriale ligure. Una tavola rotonda con la partecipazione delle Istituzioni consentirà di dibattere 
sulle iniziative da intraprendere nel territorio. 
La partecipazione è gratuita previa prenotazione obbligatoria all’indirizzo info@ctiliguria.it 

 
 
 

 


